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บทคัดย่อ 
 

 จากการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาชนิดของพืชจากธรรมชาติที่สามารถให้สีส าหรับ
ผลิตภัณฑ์ลิปสักปาก 2. เพ่ือศึกษาอัตราส่วนที่เหมาะสมในการท าผลิตภัณฑ์ลิปสักปากจากสีพืชธรรมชาติ 3. 
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ลิปสักปากที่ผลิตจากสีธรรมชาติกับลิปสติกทั่วไป 4. เพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ลิปสักปาก ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา 
บุคลการทางการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพห้วยยอด อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง ที่มีความสนใจเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ลิปสักปากท่ีผลิตจากสีธรรมชาติ จ านวน 30 คน โดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ สถิติที่ใช้ใน งานวิจัย คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาลักษณะทางกายภาพ และคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ พบว่า ผลิตภัณฑ์ลิปสติกทั่วไปมี
ความแตกต่างกับผลิตภัณฑ์ลิปสักปากจากสีพืชธรรมชาติถึงใกล้เคียงกัน ผลที่ได้สีที่มีคุณสมบัติติดสี และคงทน
ได้นานในการท าผลิตภัณฑ์ลิปสักปาก คือ สีพืชธรรมชาติจากน้ าดอกกระเจี๊ยบแดง ในอัตราส่วนที่เหมาะสมต่อ
ผลิตภัณฑ์ลิปสักปากคือสูตรที่ 3 มีคุณสมบัติเหมาะสมที่สุดในการท าผลิตภัณฑ์ลิปสักปาก 

จากการวิจัย การทดสอบหาประสิทธิภาพโดยการเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ระหว่างผลิตภัณฑ์ลิปสักปาก
จากสีพืชธรรมชาติ กับผลิตภัณฑ์ลิปสติกทั่วไปจากสีสังเคราะห์ ตามล าดับ พบว่า ผลิตภัณฑ์ลิปสักปากจากสี
พืชธรรมชาติ ความคงทนของสีบนท้องแขนติดสีปานกลาง ใช้ระยะเวลาการยึดติดของสีบนท้องแขนติดนานถึง 
1 ชั่วโมง ความปลอดภัยต่อผู้ใช้ตรวจสอบอาการแพ้ไม่เกิดการระคายเคือง และผลิตภัณฑ์ลิปสติกทั่วไปจากสี
สังเคราะห์ ความคงทนของสีบนท้องแขนติดสีเข้ม ใช้ระยะเวลาการยึดติดของสีบนท้องแขนติดนานมากกว่า 1 
ชั่วโมง ความปลอดภัยต่อผู้ใช้ตรวจสอบอาการแพ้ไม่เกิดการระคายเคือง  และผลการวิจัยความพึงพอใจของ
ลูกค้าที่มีต่อผลิตภัณฑ์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และเมื่อพิจารณาแต่ละด้าน ล าดับแรก
พบว่า ผู้ใช้ผลิตภัณฑ์มีความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์ความติดทนนานของสีหลังใช้งาน อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 รองลงมา  ด้านราคาอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และด้านการส่งเสริมการตลาด อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะหรือค าแนะน าในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และควรพัฒนาใน
ด้านการส่งเสริมการตลาด 


